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Oudere patiënten met kwetsbaarheid op de SEH: 
Hoe bieden we duurzame acute zorg voor deze doelgroep?



Welkom – wie zijn wij?

Yvonne Schoon – Klinisch Geriater, Hoogleraar, RadboudUMC

Simon Mooijaart – Internist Ouderengeneeskunde, Hoogleraar, LUMC

Vera Hogervorst – Verpleegkundig Specialist AGZ acute ouderenzorg, TergooiMC

Daisy Kolk – Postdoc onderzoeker ouderengeneeskunde, Amsterdam UMC

Chantal Hensens – Huisarts en kaderhuisarts ouderenzorg, UGC Heyendael
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Susanne Smorenburg – Projectleider Leernetwerk Acute Ouderenzorg, Amsterdam UMC 
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Preventie en proactieve zorg: voorkomen van 
crisis / voorbereid op acute gebeurtenis
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Passende (alternatieven voor) 
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24/7 infrastructuur in de eerste lijn bij een 
acute gebeurtenis

• Samenwerking wijkzorg – sociale 
domein - wonen

• Samenwerking wijkzorg met 
huisarts/POH-O: kwetsbare 
ouderen in beeld, ACP, integraal 
zorg-/behandelplan

• Consultatie SO, ambulant geriatrie 
team

• ‘Early discharge’ gerichte zorg 
thuis; met (gespecialiseerde) 
verpleegkundigen in de wijk

• (Ambulante) GRZ 
• Transmurale herstelzorg (ELV)

• Wijkteam Acute Zorg; 
samenwerking met huisartsen, 
HAP/SEH; 

• Acute Wijkzorg geïntegreerd in 
regionale zorgcoördinatie 

• Zorgcoördinatie voor tijdelijke 
opname; ‘Acute Opname & 
Herstelkliniek’

• Passende SEH-zorg
• WijkKliniek (in combinatie met ‘Acute 

Opname & Herstelkliniek’)
• Ziekenhuiszorg thuis met inzet van 

(gespecialiseerde) verpleegkundigen 
in de wijk
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6. Hoofdbehandelaar vanaf MDO wordt afgesproken 

5. Opvangend AIOS vat samen en er wordt een plan van aanpak afgesproken 

4. Supervisor vraagt door en vult aan na eigen AIOS 

3. Daarna bespreken de andere arts-assistenten hun eigen overwegingen over differentiaal 
diagnose en voorstel beleid 

2. SEH-verpleegkundige vult aan met bevindingen over: kwetsbaarheid, wensen 
patiënt/mantelzorg en thuissituatie 

1. Opvangend AIOS presenteert patiënt inclusief eerste uitslagen, differentiaal diagnose en voorstel 
voor beleid

Structuur 
MDO Acute Buik 



Patiënten:

… gaan vaker naar huis i.p.v. opname in het ziekenhuis;

… worden minder vaak geopereerd;

… belanden minder vaak op de IC;

…  zijn blij met de zorgvuldigheid en snelheid waarmee het behandelplan tot stand komt (en hun naasten ook). 

 Het bespreken van scenario’s geeft duidelijkheid, vertrouwen en rust.

De werkwijze draagt bij aan passende zorg:

- Minder overbehandeling wanneer een curatief beleid niet meer wenselijk is.

- Minder onderbehandeling omdat specialisten onderling het nut van elkaars behandeling (leren) inzien.

Professionals zijn tevreden over de nieuwe werkwijze:

- Er kan snel geschakeld worden en het MDO bevordert complexe besluitvorming.

- Educatie is mogelijk en nuttig in deze vorm. 

- Chirurgen vinden het fijn dat de geriater gesprekken en/of niet-operatieve behandelingen overneemt.

- Chirurgen hebben het gevoel dat wanneer ze wél opereren, het écht zinvol is en er goed over nagedacht is.

De gemiddelde doorlooptijd op de SEH voor deze doelgroep is met één uur verkort.

Resultaten 
MDO Acute Buik 



Meer weten?

Susanne Smorenburg

Projectleider, Leernetwerk Acute Ouderenzorg

s.m.smorenburg@amsterdamumc.nl

Eline Kroeze

Projectcoördinator, Leernetwerk Acute Ouderenzorg

e.d.kroeze@amsterdamumc.nl

Job Doorduin

Veiligheidsadviseur kwetsbare ouderen, Tijd voor Verbinding
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